SecureGo-Verfahren

Anmelden

SecureGo-App

Beim SecureGo-Verfahren erhalten Sie fiir die Freigabe
einer Transaktion eine TAN in der SecureGo-App

auf lhrem Smartphone oder Tablet. Zu Ihrer Sicherheit
ist jede TAN nur fir eine bestimmte Transaktion zeitlich
begrenzt glltig und wird verschlisselt Ubertragen.
Mithilfe der SecureGo-App kdnnen Sie sich auch zum
ersten Mal im PSD OnlineBanking anmelden. Die
SecureGo-App ist an einen PSD-Key gebunden und kann
nur auf einem Gerat genutzt werden. Ein Gerdtewechsel
ist jederzeit maoglich.

So melden Sie sich fiir das SecureGo-Verfahren an

Besuchen Sie lhren App-Store oder scannen Sie einen
der QR-Codes. Laden Sie die SecureGo-App herunter.

QR-Code Android

QR-Code iOS

Nach der Installation auf Ihrem Geréat registrieren
Sie die App

» Offnen Sie die App. Melden Sie sich mit lhrem
PSD-Key und lhrer Bankleitzahl an. Legen Sie ein
Anmeldekennwort fiir die SecureGo-App fest. Das
Kennwort benétigen Sie kiinftig fir jede Anmel-
dung in der SecureGo-App.
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App der iOS-Version, App anderer Betriebssysteme geringfiigig anders.

» Registrieren Sie die SecureGo-App. Stimmen Sie
den Sonderbedingungen zu und tippen Sie auf "App
registrieren". Damit I6sen Sie den Postversand des
Freischaltcodes aus. Den Freischaltcode benétigen
Sie, um die SecureGo-App zu aktivieren.
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Bankleitzahl NetKey

Die SecureGo App muss zuerst registriert und
anschlieBend freigeschaltet werden.

Bitte beachten Sie, dass fur SecureGo
Geblihren anfallen kénnen.
Informationen finden Sie im Preis- und
Leistungsverzeichnis.

Nach Freischaltung der App:
- mobileTAN nicht mehr nutzbar
- Sm@rt-TAN plus weiterhin nutzbar

Zustimmung zu den
Sonderbedingungen

Sonderbedingungen

App der i0S-Version, App anderer Betriebssysteme geringfiigig anders.

Wenn Sie den Freischaltcode per Post erhalten
haben

» Melden Sie sich in der SecureGo-App mit Ihrem
Kennwort an. Tippen Sie auf Freischaltcode erfassen.
Geben Sie den Freischaltcode manuell ein oder
scannen Sie den QR-Code.

» Nach erfolgreicher Freischaltung kénnen Sie die
SecureGo-App sofort nutzen.

» Anderung der Erst-PIN: Melden Sie sich mit lhrem
PSD-Key und Ihrer PIN im PSD OnlineBanking oder in
der PSD BankingApp an.

Die Erst-PIN wurde lhnen bereits zugesandt.



» Sie werden nun aufgefordert, Ihre PIN zu &ndern.

» Um die PIN-Anderung zu bestitigen, erhalten Sie
eine TAN in der SecureGo-App. Geben Sie die TAN in
das entsprechende Feld ein.

» Nach erfolgreicher Priifung der TAN koénnen Sie das
PSD OnlineBanking und die PSD BankingApp nutzen.

Sicherheitshinweise

Seien Sie misstrauisch, wenn Sie im PSD OnlineBanking
aufgefordert werden, andere als die bislang Ublichen
Daten einzugeben. Folgen Sie weder auf dem PC, Tablet
noch auf dem internetfdhigen Handy oder Smartphone
Internet-Links unbekannter Quellen. Priifen Sie auch auf
dem Mobiltelefon sorgféltig, welche Anwendungen Sie
installieren.

Aus Sicherheitsgriinden wird empfohlen, die Ban-
king- und SecureGo-App auf zwei unterschiedlichen
mobilen Endgerdten zu betreiben (physische Kanal-
trennung).





